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Chinh sach béo vé dir ligu ca nhén nay mé t& cach thic xi ly
va béo vé& dir liéu ca nhdn phdt sinh trong qué trinh hoat déng,

san xudt kinh doanh ctia Céng ty c8 phdn Nhya Thi€u nién
Tién Phong (goi tét la “Nhua Tién Phong’).

1. QUY DINH CHUNG

La dir liu s8 hodc théng tin dusi
dang khac xdac dinh hodc gidp
xéc dinh m&t con ngudi cu thé,
bao géom: DLCN co bén va DLCN
nhay cdm. Du liéu sau khi khi
nhdn dang khéng con la DLCN.

Lu ngudi dugc DLCN phan énh,
bao gém khach hang, ngusi lao
déng cla Nhua Tién
déng va/hodc cac cd nhén khéc
c6 phat sinh quan hé
Nhua Tién Phong.

phap Iy véi

Phong, c8

Lq hoat déng tac déng dén DLCN
bao gédm mot hodc nhiéu hoat
ddng nhu sau: thu thap, phan tich,
t8ng hgp, md héa, gidi md, chinh
sta, xéa, hdy, khd nhén dang,

cung cép, cdng khai, chuyén giao

DLCN va hogt déng khéc téc
déng dén DLCN.
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Khi DLCN clia ngudi cé lién quan ctia Chii ThE DLCN (bao gém théng tin cta ngusi phu thudc khi déng ky

b

gidm trur gia cdnh; ngusi cé lién quan phéi cdng bd thdng tin theo quy dinh phép luat vé ching khodn; bén
thu hudng bdo hiém, ngudi lién hé trong cdac trudng hop khén cdp cdia Chi Thé DLCN) dugc cung cép cho
Nhua Tién Phong, Chd Th& DLCN va ngudi lién quan cam doan va chiu trach nhiém réing théng tin dé& dugc
cung cdp ddy di va da dugc Chd Thé DLCN va ngudi c6 lién quan déng y/chdp thudn hop phap dé€ xi ly cho
cac muc dich dugc néu tai Chinh sach nay. Chi Thé DLCN va ngusi lién quan déng ¥ réing Nhua Tién Phong
khdng co trach nhiém phdi thdm dinh vé tinh hgp phap, hop 1& cla su dong y/chdp thudn nay va viéc luu trir
béng chimng ching minh thudc trach nhiém cta Cha Th& DLCN va ngusi cé lién quan. Nhua Tién Phong duoc
mién trach nhiém va dugc y&u cdu bsi thudng cac thiét hai, chi phi lién quan khi Chéi Thé DLCN hodc/va ngudi

L c6 lién quan khéng thuc hién ding ndi dung quy dinh tqi day.

4 (i) Nhya Tién Phong xtr ly va bdo vé& DLCN phu hgp véi quy dinh clia phdp ludt Viét Nam; tuan thd ddy da theo cac hgp
déng, thda thudn, hodic phuong thic khéc xéc lap v6i Cha Thé DLCN;
(i) Nnua Tién Phong thu thap DLCN véi muc dich cu thé, rd rang, hop phap, trong pham vi cac muc dich néu tai Muc
3 clia Chinh sach nay va phu hop véi quy dinh clia phdp luat Viét Nam;
(iii) Nhya Tién Phong ludn ap dung va cdp nhat cac bién phap ki thudt phu hgp véi quy dinh clia phap luat Viét Nam
nhdm ddm bdo tinh an toan cta DLCN, bao gém cd cdc bién phép béo vé khdi sy truy cdp trai phép va/hodc su pha
hly, madt, thiét hai cho DLCN;
(iv) Nhua Tién Phong luu trit DLCN mét céch thich hgp va trong pham vi cdn thigt nhdm x{ ly phu hgp véi quy dinh

cla phdp luét Viét Nam.
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2. DU LIEU CA NHAN PUGC XU LY

D& Nhua Tién Phong cé thé xi Iy DLCN cho cac muc dich néu tai Muc 3 clia Chinh sach nay, Nhya Tién Phong c6 thé
xU ly céc loai DLCN sau:

2.1. DLCN co bén bao gém:

(i) Ho, chir dém va tén khai sinh, tén goi khac (néu co);

(i) Ngay, thang, ndm sinh; ngady, thang, nédm chét hodc maét tich;

(iii) Gisi tinh;

(iv) Noi sinh, noi ddng ky khai sinh, noi thudng trd, noi tam trd, noi & hién tai, qué quén, dia chi lién hé&; nghé nghiép, noi
lam viéc;

(v) Quéc tich;

(vi) Hinh &nh clia ca nhén; thdng tin c6 dugc tir cac hé thdng an ninh, k& cé ban ghi lai hinh &nh ctia Cha Thé DLCN trén
hé théng camera giam sat tai cac dia di€m sén xuét kinh doanh ctia Nhua Tién Phong;

(vii) S8 dién thodi, s8 dinh danh ca nhan, s& hé chiéu, s8 gidy phép lai xe, s8 bién s8 xe, s6 mé s8 thué ca nhén, s8 bdo
hi€m x& hai, s8 thé béo hi€m y t&;

(viii) Tinh trang hdn nhan;

(ix) Théng tin v& mai quan hé gia dinh (cha me, vg/chéng, con cdi);

(x) Céc théng tin khac gén lién véi mét con ngudi cu thé hodc gitp xéac dinh mét con ngusi cu thé khdng thudc pham

vi DLCN nhay cédm theo quy dinh tai Muc 2.2 duéi day.

2.2. DLCN nhay cdm bao gém céc dir liéu sau:

(i) Dir ligu tigt 16 ngudn g8c chling téc, ngudn gbc dan tdc;

(i) Quan di€m chinh tri, quan diém tén gido; tin ngudng;

(iii) Tinh trang stc khée;

(iv) Dt lidu sinh trdc hoc, déc diém di truyén;

(v) Dir ligu vé t6i pham, vi pham phdp ludt dugc thu thap, luu trit bdi cac co quan thuc thi phap ludt;
(vi) Théng tin v& tai khodn ngén hang, tai khodn chiing khodan, béo hiém cta Cha thé DLCN;

(vii) Dir liéu vé vi tri ctia Khach hang dugc xéc dinh qua dich vu dinh vi.

3. MUC PiCH XU LY DU LIEU CA NHAN

DLCN c6 thé dugc xt Iy cho mdt hodc nhiéu muc dich nhu sau:

3.1. Giao k&t va thuc hién hgp déng, thda thudn va céc viin ban khac ky két gitta Nhua Tién Phong va Chi th€ DLCN;
3.2. Quadn tri nhan sy: Tuyén dung, qudn ly va s& dung ngudi lao dong cla Nhua Tién Phong;

3.3. Thuc hién cac nghiép vu tai chinh, k& todn, thué va kiém toén;

3.4. Van hanh sén xuét kinh doanh ctia Nhua Tién Phong, chém soc, hd trg khach hang, ¢8 déng;

3.5. Thuc hién céc nghia vu theo quy dinh phap ludt hodc diéu udc qudc té;

3.6. Muc dich khac theo su déng y ctia Chd thé DLCN.
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4. CACH THUC XU LY DU LIEU CA NHAN

4.1. Céch thic thu thép:

DLCN dugc thu thdp nhu sau:

(i) Tu viéc cung cdp truc ti€p cta Chi Thé DLCN: qua hd so; qua hgp déng dugc ky két; qua qué trinh trao ddi, lién
lac, tuong téc gitta Nhya Tién Phong va Chi Thé DLCN.

(i) Tu cac tuong tac hodc cac cdng nghé thu thdp dir ligu tu déng: Nhua Tién Phong co thé thu thdp théng tin dugc
ghi tu dong tu k&t ndi: website, mang x& hdi ctia Nhua Tién Phong; cdc thiét bi ghi am, ghi hinh, camera giam sat
trong Nhua Tién Phong; théng tin dir liéu khac dugc cung cép bdi mot thiét bi.

(iii) Tu cac ngudn khac:

Nhua Tién Phong cé thé thu thép DLCN ti cac ngudn khéc phu hop véi quy dinh phdp ludt vé béo vé Dir Liéu Ngusi
Dung, théng qua: (i) Bén thi ba dugc phép cung cép, tiét 16 DLCN cla Chi Thé DLCN; hodc (i) Céac nguén dit lidu
dugc cbng khai; hodc (iii) Co quan nha nuéc cé thdm quyén; hodc (iv) Cong ty con, cdng ty lién két, d8i tac hodic cac
bén lién quan khac cGia Nhya Tién Phong.

Viéc thu thap DLCN phéi ddm bdo nguyén téc dugc su déng ¥ clia Chii Thé DLCN trudc khi thu thép, trir trudng hop
phép luét cé quy dinh khac.

4.2. Céach thic luu trin:

DLCN dugc luu trir tai hé théng co sé& dif liéu cla Nhya Tién Phong hodc tai bat cir ddu ma Nhua Tién Phong hodc cac

chi nhanh, céng ty con, céng ty lién két, ddi tac hodc nha cung cép dich vu clia Nhua Tién Phong cé co sé.

4.3. Cach thic chuyén giao/chia sé di liéu:

DLCN s& khdng dugc bén, chia sé hodc trao d8i cho bén thi ba. Ching téi chi chuyén giao DLCN trong cdc trudng hop
sau ddy:

(i) Chuy&n giao DLCN khi cé su ddng ¥ ctia chd thé DLCN;

(i) Chia s& DLCN trong ndi bd Nhua Tién Phong phti hgp v&i muc dich x{ ly dé xac lap;

(iii) Chuyén giao DLCN d& ti€p tuc xt ly DLCN trong trudng hop chia, tach, hgp nhét, sép nhéap, gidi thé hodc t8 chuc lai
Nhua Tién Phong;

(iv) Chuy&n giao DLCN cho bén xi Iy DLCN, bén thi ba d&€ x{ ly DLCN theo quy dinh;

(v) Chuyén giao DLCN theo yéu cdu ciia co quan nha nudc cb thdm quyén;

(vi) Céc trusng hop xt Iy DLCN khéng cén su déng y cha chi thé DLCN theo quy dinh phép luét.

4.4. Clch thic xé6a dir liéu:

Nhua Tién Phong sé& x6a DLCN dang dugc luu trit trong céc trudng hop sau day:

(i) Cht Th& DLCN c6 y&u cdu va chép nhan céc rdi ro, thiét hai c6 thé xdy ra ddi voi minh. Yéu cdu cta Cha Thé DLCN
trong trudng hgp ndy phai tuén thG ddy dd cac nguyén tdc theo quy dinh phép ludt vé bdo vé DLCN hién hanh;

(i) P& hoan thanh muc dich x& ly DLCN;

(iii) H&t thai han luu trit theo quy dinh cla phap luét;

(iv) Thuc hién theo quyét dinh clia co quan nha nuéc c6 thdm quyén;

(v) Thuc hién theo thda thuén:;

(vi) Trusng hop khac theo quy dinh cta phap lugt.

4.5. Céc céch thic x ly DLCN khac bao gém nhung khéng gisi han & truy cép, truy xudt, thu hdi, mé héa, gidi méd, sao
chép hodc cac hanh déng khac sé dugc thuc hién theo chinh sach ndi bé clia Nhua Tién Phong trén co sé ton trong
quyén bdo vé DLCN va tuén thl theo quy dinh cla phap luét.
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5. RUI RO VA CANH BAO THIET HAI KHONG MONG MUON €O KHA NANG XAY RA

5.1. Céc rdi ro phat sinh trong qud trinh x& ly DLCN:

Nhua Tién Phong s dung nhiéu céng nghé bdo mat thdng tin khdc nhau nhu hé thdng tusng Iia, cac bién phap kiém
sodat truy cdp, md hoa... nhdm bdo vé va ngdn chdn viéc DLCN bi truy cép, st dung hodc chia sé trai phép. Nhya Tién
Phong khéng th€ cam ké&t bdo ddm an toan mét cach tuyét ddi DLCN trong mét s8 trudng hop nhu:

(i) L&i phdn ciing, phdn mém trong qua trinh x& Iy dit liéu lam mat dir liéu cda Cha Thé DLCN;

(i) L& héng bdo méat ndm ngodi khd ndng ki€m sodt ctia Nhua Tién Phong, hé thdng bi hacker tdn céng gdy 16, lot dir
liéu;

(iii) Su kién bdt khé khang nhu thién tai, hda hoan, wv...

5.2. Céc khuy&n céo dai véi Chi thé dir liéu ca nhan:

(i) Chi Thé DLCN béo mat cac théng tin lién quan d&n méat khdu ddng nhép vao tai khodn, méa OTP va khéng chia sé
ndi dung ndy véi béat ky ngudi nao khac;

(i) Cha Thé& DLCN can biét rd réng bét ky thai di€m ndo khi Chi Thé DLCN tiét 16 va céng khai DLCN ctia minh, dir
lidu d6 c6 thé bi ngudi khéc thu thap va st dung cho cac muc dich ndm ngodi tdm kiém sodt clia Chi Thé DLCN va
Nhua Tién Phong;

(i) Cha Thé DLCN bédo qudn thiét bi cd nhan (may dién thoai, may tinh bdng, may tinh ca nhén...) trong qué trinh st
dung. Chd Thé DLCN nén déing xudt khdi tai khodn cla minh khi khdng st dung;

Trong trudng hop may chi luu trir dit lidu bi tdn céng ddn dén bi mét, 16, lot DLCN, Nhua Tién Phong va/hodc Chi thé

DLCN s& c6 trach nhiém théng bao vu viéc cho co quan chiic ndng diéu tra x{ Iy kip thai theo quy dinh phéap lugt.

6. THOI GIAN XU LY DU LIEU CA NHAN

6.1. DLCN dugc xt Iy k& tur thai diém Nhya Tién Phong nhan dugc va xi ly DLCN mét cach hop phap.

6.2. DLCN sé& dugc x{ ly cho dén khi cac muc dich xt Iy dit liéu d& dugc hoan thanh hodc theo yéu cdu ciia Chd thé
DLCN hodc theo théa thudn hodic theo quy dinh clia phap luét.

6.3. Nhya Tién Phong c6 thé& phéi luu trit DLCN ngay cd khi hgp d6ng gitta cac bén da chdm dit dé thuc hién céc

nghia vu theo quy dinh phap luat va/hodc yéu céu cla co quan nha nuéc cé thdm quyén.

7.TO CHUC, CA NHAN THAM GIA QUA TRINH XU LY DU LIEU CANHAN

7.1. Tuy tiing trudng hop, Nhua Tién Phong cé thé la bén ki€m soat DLCN hodic bén ki€m soat va x{ ly DLCN;

7.2. Cdng ty con, Cdng ty lién k&t clia Nhya Tién Phong;

7.3. T8 chlic, ca nhén cung cdp dich vu va/hodc hop tac véi Nhua Tién Phong, bao gém nhung khéng gisi han: dai ly,
ki€m todn, luat su, cac ddi tac hop tac kinh doanh, cung céip gidi phap cdng nghé théng tin, phén mém, tng dung, céc
dich vu van hanh, quan Iy, x& Iy su c8, phét trién ha tang;

7.4. Bat ky cé nhan, t8 chiic ndo la bén dai dién, bén dugc Gy quyén cla Chi Thé DLCN, hanh déng thay mat Cha
Thé DLCN;

7.5. Céc phong ban, don vi trong Nhya Tién Phong;

7.6. Co quan nhd nudc c6 thdm quyén theo quy dinh phép luat.

“
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8. QUYEN CUA CHU THE DU LIEU CA NHAN

8.1. Dugc biét vé hoat ddng x ly DLCN;

8.2. Ddng ¥ hodic khéng dong ¥, yéu cdu rat lai sy dong y cho phép xi Iy DLCN;

8.3. Xem, chinh slia hoéc yéu céu chinh stia DLCN;

8.4. Yéu céu cung cdp, x6a, han ch& x ly DLCN; gli y&u cdu phén dai x ly DLCN;

8.5. Khiéu naqi, t& céo, khdi kién, yéu céu bdi thudng thiét hai theo quy dinh clia phap ludt;

8.6. Yéu cdu co quan co6 thdm quyén hodic co quan, t8 chiic, ca nhén lién quan dén x{ ly DLCN thuc hién céc bién

phap, gidi phap bdo vé DLCN cda minh theo quy dinh clia phdp luét.

9. NGHIA VU CUA CHU THE DU LIEU CA NHAN

9.1. Tu béo vé DLCN ctia minh;

9.2. Tén trong, bdo vé& DLCN cia ngudi khéc;

9.3. Cung cdp ddy dd, chinh xdc DLCN ctia minh theo quy dinh clia phép luét, theo hgp déng hodc khi dong ¥ cho
phép x& Iy DLCN clia minh. N&u cé bdt ky théng tin sai léch ndo, Chi Thé DLCN sé& tu chiu trach nhiém béng chi phi
cGa minh trong trudng hop théng tin do lam &nh hudng hodc han ché& quyén lgi ctia Cha Thé DLCN;

9.4. Chdp hanh phép luat vé bao vé DLCN va tham gia phong, chdng hoat déng xdm pham DLCN.

10. CAC QUY PINH KHAC

10.1. Chinh séach nay cé th€ dugc Nhua Tién Phong cép nhét, stia d8i, b8 sung hodc thay thé trong ting thai ky va
dugc Nhua Tién Phong déng tdi trén trang thdng tin dién t& chinh thic cta Nhya Tién Phong
(https://nhuatienphong.vn).

10.2. Néu c6 bat ky cau hdi ndo vé bdo vé DLCN cla Nhua Tién Phong, vui ldng lién hé véi ching t6i theo dia chi dusi
day:

- Dia chi liéen hé: 222 Mac Déng Doanh, phusng Hung Pao, thanh phd Hai Phong.

- Pia chi email: info@nhuatienphong.vn - Dién thogi: 02253.813.979

10.3. Chinh séach nay dugc dp dung tu ngay 01/4/2026.

TONG GIAM POC

CHU VAN PHUONG



